Biznes to takze obszar misyjny
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Czy biznes potrzebuje specyficznych zasad etycznych? Kazdy chyba intuicyjnie czuje, ze
kodeks cywilny, kodeks pracy i inne obowigzujace akty prawne nie wystarczaja, aby
uregulowac wszystkie sporne etycznie zachowania na rynku.

Biznes to gra. Gra miedzy podaza a popytem, miedzy sprzedajacym a kupujacym,
pracodawcg a pracownikiem. I jak kazda gra wymaga dla siebie regut. Wezmy jako przyktad
umowe. Zawierana jest w dobrej wierze, a strony rozumiejg warunki, na jakich zostaje
zawarta, 1 zgadzaja si¢ na nie. W momencie rozwigzania okazuje si¢ jednak, ze spisane
porozumienie badz zawiera formalne btedy, badz nie precyzuje wszystkich istotnych
aspektow rzeczywiscie zawartej umowy. Olbrzymia pokusg jest, aby uzy¢ tych niedociagnig¢
przeciwko stronie gorzej zabezpieczonej. Czy to jednak etyczne? Czy mozna wykorzystywac
zawitosci prawne, by zakwestionowa¢ wczesniej zadeklarowang wolg? Na takie pytania
odpowiedz nie jest oczywista. To sg wtasnie sprawy etyki biznesowej, a co za tym idzie —
dobrego imienia zawierajagcych umowe — jezeli takie warto$ci w ogdle istniej3.

Skad pochodza wzorce etyczne? W swojej pracy zawodowej wielokrotnie obserwowatem, jak
sukcesywnie zakorzeniajg si¢ one w $wiadomosci ludzi biznesu. Wigkszo$¢ tych wzorcow,
szczegOlnie w sferze relacji pracowniczych, przychodzi z miedzynarodowych korporacji.
Uczymy sig, kiedy dla wyzszych celoéw nalezy pohamowac dziatania skierowane tylko na
biezacy zysk. Jak na wojnie, gdy nie zabija si¢ jencow lub nie dobija rannych, cho¢
upro$citoby to prowadzenie dalszych dziatan zbrojnych. To migdzynarodowe korporacje,
przejmujac lub rozpoczynajac biznes w Polsce, wdrazajg wtasne kodeksy etyczne, warto$ci
itd. Przejmowanie tych wartosci to proces niemal pokoleniowy, ale nastepuje.

Gorzej jest w firmach, ktore nie maja bliskiego kontaktu z partnerem zachodnim. Wiele
probuje definiowac wlasne wartosci 1 ich przestrzega¢. Zdane sg jednak na siebie, a sprawa
zasad pozostaje w nich w gestii wlasciciela lub zarzadzajacego. Chodzi zaréwno o firmy
polskie, jak 1 te, ktorych zagraniczny partner nie dba o etyczng stron¢ biznesu. W tych
firmach, jezeli zarzadzajacy nie czuje potrzeby samoograniczenia i stosowania zachowan
etycznych, mamy do czynienia z prawem silniejszego.

Czy warto by¢ etycznym, skoro nikt tego nie uszanuje, nie doceni? — takie watpliwosci
nachodza tych, ktorzy chca swoich zasad dochowac. I to jest wlasnie obszar misyjny. Tylko

kto ma t¢ misje petnié?
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